Etisk deklaration och etiska normer
for studie- och yrkesvagledning

Sveriges Vagledarférening ar en intresseférening for personer som har till uppgift att
bedriva studie - och yrkesvagledning inom framst skolvasende, hégskola och universitet
samt arbetsmarknadsmyndigheter. Foreningen verkar for att starka och utveckla studie -
och yrkesvagledningen och for att arbetet skall praglas av professionalitet och god etik.

Vagledaren stalls ofta infér motstridiga intressen och oférenliga krav; det kan t.ex.
handla om balansen mellan samhallsnyttan och enskilda manniskors intressen.
Vagledaren kan kénna sig utsatt fér patryckning av myndigheter och uppdragsgivare att
rekrytera snarare an vagleda och kanske i det syftet ge ofullstandig eller av partsintresse
fargad information. Vagledningsarbetet rymmer ocksa ett spanningsférhallande mellan
makt och beroende i och med att vagledaren ofta méter manniskor i utsatta situationer.
Dessa yrkesbetingelser stéller stora krav pa vagledarens etiska medvetenhet och &r
orsaken till att Sveriges Vagledarférening 1989 antog en etisk deklaration som ett
komplement till lagar, forordningar och andra styrdokument.

Val av utbildning, yrke, arbete och livsform &r en process som pagar under en stor del av
en individs levnad. I grunden handlar det om att géra sa goda val som méjligt utifran
egna utgdngspunkter. For att kunna géra ett val dvervagt val behdver man kdnnedom
om sig sjalv, kunskap om alternativen och metoder att hantera valsituationen. Ett av
verktygen i denna process ar den personliga vagledningen, enskilt eller i grupp, och de
med den direkt for bundna aktiviteterna. Den personliga vagledningen ar en
interaktionsprocess som bedrivs inom en institution/organisation dar en professionell
vagledare, med samtalet som det viktigaste verktyget, hjélper enskilda individer att
utifrdn sina unika behov l6sa/hantera problem infér val av utbildning, yrke, arbete och
darmed forknippad levnadsbana.

Till villkoren for studie - och yrkesvagledning hor att balansera olika aktérers motstridiga
intressen. Végledaren skall fungera bade som den sékandes ombud och som samhéllets
representant. I detta kan ligga en malkonflikt dd samhéllets, arbetsmarknadens och
individens mal inte alltid &r férenliga. Som en allmén norm vid intressekonflikter géller
for vagledaren att hon maste géra en allsidig etisk analys av den aktuella situationen och
belysa de olika aktdrernas intressen bade pa kort och Iang sikt. Som ldnk mellan individ
och samhalle skall vagledaren férse sina intressenter med saklig och allsidig information
om relevanta férhallanden.

For all mansklig samvaro galler allmanna moraliska bud, t. ex. den gyllene regelns
princip om att beméta andra pa samma satt som man sjalv 6nskar bli bemétt. Overfort
till god yrkesetik for vagledaren innebar det att erkdnna varje manniskas unika resurser
och att végleda efter hennes 6nskemal och behov.

De allmanna principerna for vagledarens yrkesetik bygger pa de etiska varden, som kan
harledas ur FN:s deklaration om de manskliga rattigheterna, grundldggande principer for
den offentliga verksamheten, ILO:s konvention nr 142 om yrkesvagledning,
sekretesslagens bestammelser samt officiella styrdokument for
vagledningsverksamheten.

Syfte

Den etiska deklarationen syftar till:



e Utgora ett stdd for individer och grupper samt foreningens medlemmar i
vagledningsarbetet genom att urskilja de etiska dragen i olika
vagledningssituationer

e Vara ett underlag for en kontinuerlig diskussion bland féreningens medlemmar
och ett hjdlpmedel for dem att tilldampa de etiska varden som
végledningsverksamheten bygger pa.

Vagledningens etiska normer

Féreningens medlemmar skall verka efter dessa etiska normer. Normerna kan emellertid
aldrig avlasta ndgon enskild vagledare det egna moraliska ansvaret. Var och en maste
beddma deras relevans i den aktuella situationen och tillampa dem med klokhet.

Allmanna etiska principer

Forhallandet till sékande, arbetsgivare och andra intressenter
Forhallandet till kolleger

Professionalitet

Férhallandet till omvériden

AW E

1. Allmadnna etiska principer

1.1 Vagledaren respekterar varje manniskas unika och lika varde, hennes ratt till
meningsfull utbildning och meningsfullt arbete, hennes egna varderingar samt hennes
ratt till personlig integritet. Detta innebar att vagledaren i varje konkret situation
reflekterar 6éver hur hon agerar i detta avseende.

1.2 Vagledaren motverkar aktivt diskriminering p& grund av livsdskadning, nationalitet,
hemvist, ras, kon, alder, samhallsstéllning eller andra omstandigheter.

1.3 Vagledaren framjar rattvisa och likabehandling - darvid dgnar vagledaren sarskild
uppmaérksamhet at att kompensera individers olika forutsattningar.

1.4 Vagledaren varnar om svaga och utsatta grupper och ser detta som en moralisk
skyldighet.

1.5 Véagledaren erkdnner som ett etiskt vdrde att uppgifter om personliga férhallanden,
som en person ldamnat i fértroende, inte utan medgivande far lamnas vidare till
obehoriga.

2. Forhallandet till sokande, arbetsgivare och andra intressenter

2.1 Vagledaren informerar om forutsattningarna for kontakten, om sin egen kompetens
och vid behov andra alternativ, den s6kandes rattigheter samt om sekretess och
dokumentation.

2.2 Vagledaren skall alltid veta vem hon végleder da véagledning alltid &r frivillig och
végledaren maste ha méjlighet till uppféljning och komplettering.

2.3 Vagledaren anpassar vagledningsinsatserna efter sbkandes behov.
2.4 Vagledaren ger den stkande fullstandig och ej av partsintresse fargad information.

2.5 Végledaren skall std fri fr&n sddana patryckningar frdn andra intressenter ( t ex
arbetsgivare, utbildningsanordnare), som innebar en inskrankning i den sékandes



mojlighet att sjalv komma fram till val och beslut. Vdagledaren skall ur denna synpunkt
fungera som den sékandes ombud.

2.6 Vagledaren stravar i urvalssituationer infor t. ex. utbildningar, arbeten eller arbets
marknadspolitiska atgarder efter opartiskhet och neutralitet samt &r beredd att motivera
sina omddémen och handlingar.

2.7 Vagledaren informerar vid etisk konflikt eller dilemma vilka krav vagledarens
yrkesetik staller.

2.8 Vagledaren ar val medveten om sekretesslagens bestammelser.
3.Forhallande till kolleger

3.1 Vagledaren skall respektera sina kollegers kunskaper och anvanda dem till gagn for
den sOkande. Vidare skall hon dela med sig av egna kunskaper och erfarenheter med
syftet att den samlade kompetensen skall komma sa manga som méjligt till godo.

3.2 Véagledaren bidrar med stéd och konstruktiva synpunkter pa kollegers
arbetsrelaterade insatser.

3.3 Vagledare, som iakttar oetiskt beteende hos en kollega, stravar efter att komma till
ratta med detta beteende, i forsta hand genom samtal med den berérde om det
intraffade.

4. Professionalitet

4.1 Vagledaren stravar efter att uppratthalla vagledningens professionella standard
genom att anvédnda sig av metoder som bygger pa vetenskaplig teori och beprévad
erfarenhet. Hon stravar ocksd efter att pa olika satt bland annat genom utvecklings-
och forskningsarbete bidra till en systematisk kunskapsutveckling inom véagledningens
omrade.

4.2 Vagledaren har ett sarskilt ansvar for att utveckla sitt professionella kunnande.

4.3 Till vagledarens professionella kompetens hor ocksa att vara val medveten om de
egna attityderna och varderingarna gentemot individ och samhalle.

4.4 Vagledaren skall vid offentligt framtréadande i tal eller skrift géra klart om det sker i
tjansten, som representant for ndgon organisation eller i egenskap av privatperson.

5. Forhallandet till omvariden

5.1 Vagledaren skall till berérda instanser patala sddana oréttvisor och brister inom
utbildnings och arbetslivsomradet som framkommer i végledningsarbetet. Detta kan ske
genom direkt kontakt eller genom att delta i den offentliga debatten.

5.2 Vagledaren skall aktivt strdva efter att utveckla och uppratthalla fortroendet for
vaglednings verksamheten hos allmanheten. Detta férutsatter att vagledaren har en klar

bild av sitt uppdrag och sin kompetens samt av vilka etiska varden, som skall tillampas i
yrkesutévningen.

Etiskt r&d

Till stéd for foreningens medlemmar finns ett etiskt radd. Dess uppgift ar:



e att framja och utveckla vagledningens etik
e att initiera och stédja en dialog om etiska fragestallningar i vagledarens vardag
e att vara samtalspartner i fragor som ror etiska sporsmal i yrkesutévningen
e att samla och publicera erfarenheter i etiska fragor
Radet utses av Sveriges Vigledarforenings drsmote och skall bestd av:
e tvd medlemmar ur féreningens styrelse
e tva experter med goda kunskaper om végledningens teori, metod och etik

e tva representanter for vagledningens praktik



